
Please use our Video Phone 
Interpretation service.

Ｗｅ ａｒｅ ｏｆｆｅｒｉｎｇ Ｖｉｄｅｏ Ｉｎｔｅｒｐｒｅｔａｔｉｏｎ ｓｅｒｖｉｃｅ ｆｏｒ ｆｏｒｅｉｇｎ

ｐｅｏｐｌｅ ｉｎ ｏｒｄｅｒ ｔｏ ｔａｌｋ ｗｉｔｈ ｏｎｅｓ’ ｎａｔｉｖｅ ｌａｎｇｕａｇｅｓ ａｂｏｕｔ

ｍｕｎｉｃｉｐａｌｉｔｙ ｓｅｒｖｉｃｅｓ ａｔ ｔｈｅ ｃｏｕｎｔｅｒ．

Ｐｌｅａｓｅ ａｓｋ ｆｏｒ ｔｈｉｓ ｓｅｒｖｉｃｅ ａｔ ｔｈｅ ｃｏｕｎｔｅｒ．

Ｐｌｅａｓｅ ｃａｌｌ ｔｏ Ｆｏｒｅｉｇｎ Ｌａｎｇｕａｇｅ Ｉｎｔｅｒｐｒｅｔａｔｉｏｎ Ｃａｌｌ Ｃｅｎｔｅｒ

０５７０－０５４２２２

※Ｔｈｅ Ｉｎｔｅｒｐｒｅｔａｔｉｏｎ ｉｓ ｆｒｅｅ ｏｆ ｃｈａｒｇｅ， ｂｕｔ ｃａｌｌｉｎｇ ｆｅｅ ｉｓ ｃｈａｒｇｅｄ

ｔｏ ｔｈｅ ｐｅｒｓｏｎ ｍａｋｉｎｇ ａ ｃａｌｌ．

※Ｐｌｅａｓｅ ｃｈｅｃｋ ｆｕｒｔｈｅｒ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｎｄ ｄｅｔａｉｌｓ ａｂｏｕｔ ｔｈｉｓ ｓｅｒｖｉｃｅ

ａｔ ｏｕｒ ｗｅｂｓｉｔｅ ａｎｄ ｔｈｅ ｂｒｏｃｈｕｒｅｓ．

How to use

Available Day and Time

Ｅｎｇｌｉｓｈ， Ｃｈｉｎｅｓｅ， Ｋｏｒｅａｎ， Ｐｏｒｔｕｇｕｅｓｅ， Ｓｐａｎｉｓｈ， Ｖｉｅｔｎａｍｅｓｅ，

Ｔａｇａｌｏｇ， Ｎｅｐａｌｅｓｅ， Indonesian， Ｔｈａｉ， Ｒｕｓｓｉａｎ， Ｈｉｎｄｕ ａｎｄ

Ｆｒｅｎｃｈ．

Ｔｈｅ ｓｅｒｖｉｃｅ ｃｏｕｌｄ ｂｅ ｏｆｆｅｒｅｄ ｗｈｅｎ ｔｈｅ ｏｆｆｉｃｅ ｉｓ ｏｐｅｎ．

Ｍｏｎｄａｙ ｔｏ Ｆｒｉｄａｙ， ａｎｄ Ｓｕｎｄａｙ ８：３０ ａ．ｍ． ｔｏ ５：００ ｐ．ｍ．

Ｏｎ Ｗｅｄｎｅｓｄａｙ， ｔｈｅ ｓｅｒｖｉｃｅ ｉｓ ｂｅｉｎｇ ｏｆｆｅｒｅｄ ａｔ ａ ｐａｒｔ ｏｆ

ｔｈｅ ｃｏｕｎｔｅｒ ｔｉｌｌ ７：００ ｐ．ｍ．

Consultation staying at home

English, Chinese, Korean, Portuguese, Spanish, Vietnamese, Tagalog, Nepalese, 
Indonesian, Thai, Russian, Hindu, French, Sinhalese, Myanmar, Arabic, Italian, 
Urdu, Dutch, Khmer, Danish German, Turkish, Hungarian, Polish, Brazil 
Portuguese, Malayan, Mongolian, Laao (Laotian), Ukrainian and Bengali

中央区（Chuo City）

Available Languages

※Ｙｏｕ ｃｏｕｌｄ ａｌｓｏ ｍａｋｅ ｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ ｕｓｉｎｇ ＡＰＰ （Ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ）

Available languages through APP

Contact: General Affairs Section persons in charge of Foreign

Language Interpretation Service

ＴＥＬ：０３－３５４６－５６２５ （Japanese guidance is only available.）


